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hophe BykaonHosuh y Tekcty ,Orneganue, orneganue...”, objasmseHom y ,Monntnumn”, og 17.
janyapa 2012, nHcuHyupa na je KaHuenapuje 3a npuapyxueama EBponckoj yHuju Hapydmnna
peaynraTte — a He UcTpaxmeare o0 cTaBy rpahaHa npema EY. MeHu 1o na3rnena na kaxe naje
KaHuenapuvja Hekora nogmMuTmnna, u ga je nogmMmheHa ncrpaxusadka kyha koja je cnposena 1o
ncTpaxmeare — a 1o je ,Mncoc ctpaTtelnk MapkeTuHr”.

Moxypwuo cam npe Munuue Lenesnh, oMpekTopke KaHuenapuje, koja je Ha cnyx6eHoM nyTy,
la 0OroBopuM, Kao OUPEKTOop areHuunje Koja je paaumna nctpaxmveame. Hajexum ce kapga ce,
Kao uamehy penoBa, a 3anpaso 0nako, KBannugukyje 03bumbaH Nocao kao HekakBa MyTHa
pagHa.

Boxe, kako ce nako urpa aprymeHTauunjoM. HaseneHn apryMeHTn He 3acnyXyjy naxmy —
HanpPOCTO 3aTO WTO ayTop TOr TEKCTa U caM HABOAM KaKO Cy CyDjeKTMBHM YTUCLM HEMOY3AaHMW,
anu weroB cybjekTUBaH yTucak je Takas Aa ,Hema arnconyTHO HMKakBe CyMHe Aa je TPeHyTHa
noapuwka ynacky Cpbuje y EY nana ucnon 50 oacto”. M1 HapaBHO ayTOpPOBO ,MCKYCHO OKO Beh
npu NeTUMUYHOM NOrneny Ha Heke pesynrtarte focTa Nako MOXe Oa PEeKOHCTpyuwe, He caMo
Hapy4uoLa Hero 1 CTeneH eBeHTyanHor 3akpuerbera”. Morao 6ux Beoma oyro u Beoma
JeTarbHO NoKasmBaTy KOMMUKO je CBE LWTO je pe4eHO HeTayHo, MCKOHCTPYMCaHOo, MoXaa
3M10HaMepHo, a y3 Masno COMNCTBEHE 31ypanocTu ce 3anutati Aa M HEKO KO ce ,A€TMMUYHO U
caM yrnycTuo y Te BoAe” nMa TakBa iMyHa UCKYCTBa Aa My CBe WTO je pekao He napa ywu n ga
My Llenyje cacBMM NPMPOAHO Oa HEeKO Aaje, a HeKO Npuma HoBue aa bu dancmdumkoBao
peayntaTte uctpaxusara?! lla, ako Heko xohe ga naxe n KOHCTpyuwe, Hehe Barbaa na
TPOLWW HOBAL, HA NCTPaxXuBara, To MOXe 1 6e3 cnpoBohera NCTpaxXmBarsa.

Hehy nyro un getasbHO — jep, HaNnpOCTO HUje Ta4yHa peyveHunue 13 Koje je cee U3BeneHo o
K/bY4YHOM Hanaasy ,[4a je nogpuuka ynacky y EY ‘'nopacna y ogHocy Ha NpeTxoaHo
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ncTpaxueare of npe wect meceun’. MNMana je! 3HayajHo je nana! lNopacna je y ogHocy Ha
Meperse Koje je 0baB/beHO HenocpenHO nocne bopaska kaHuenapke Mepken y Cpbuju, HeHnx
nopyka n Mmeamjcke kamname Koja je Te nopyke nparuna.

O Tome pa nu je Hawe n3MepeHo Ha 5104CTO Ha OCHOBY MEeTOO0NOrMje, Koja je 1 Hay4yHo jacHa
N UCKYCTBEHO NpoOBepeHa 1 nako objawrsusa, MM ayTopoBOr HEMara CyMkse Aa je ,TPEeHyTHa
noapuwka ynacky Cpbuje y EY nana ucnog 50 oacto”, Tek Hema cMmucna gauckytoeatu. A
MOBPLHKM NO3HaBanau CTaTUCTUKE 3Ha [a y3pOoLn OBEe BENNYMHE UMajy CTATUCTUYKY FPEeLKy
Behy og 3 04CTO W Oa, Ha rnpuMep, Hawe namepeHo 51oacto n 49 oacto (wWTo je mawe og 50
0ACTO) HWUCY CTATUCTUYKM 3HAYajHO pa3nnuntn. Ma He Tpeba H1 BENUKO CTATUCTUYKO 3HaHE
na ce Mmoxe pehu 1 3a jegHo 1 3a Apyro aa je ,Herge oko nonosuHe”. MehyTuMm, TpeHOoBu Ccy
N MHOIO NOy34aHuju N MHOTO MNYCTPaTUBHM|U. A TPEeHOO0BU Nokasyjy BeoMma IornmyHo KpeTtame
(0 oBOME OpYrom npunkom).

Hehy ce 6aBNTM TUMe Kako MW HUje jacHO a HEKO KO 3Ha Kako ce palu je4HO UCTpaXuBame,
N KO 3Ha KOMWKO je /byan YMEWaHo y Taj pal, MoXe fa noMucnn na ce mory ,cpabprkosartmn”
nogaum; oa HeKo KO 3Ha KOMMKO je BaXHO 3HATU TakBe nojatke NOMUCAKN Aa je HEKO XTeo Aa
HEroBo NcTpaxuearse byne ,3akpuB/beH0”. Hehy ce yak no3mBaTn Ha YMHEHULY Oa je
JMncoc cTpaTteunk mapketunHr” Beh 15 roamnHa ybensmeo Hajgeha areHumja Ha bankaHy koja
ce 6aBun TPXMUWHNM, MEAN|CKAM W APYLWTBEHUM UCTPAXMBarbMMa 1 fa pann UCK/bY4MBO Ha
TPXUWTY KOje NpoLeHyje BPe4HOCT TOr pafa Tako WTo je pmpma He caMo cTanHo Hajgeha
Hero pacTte u3 roguHe y roguHy. Anum xohy na nopy4umm HewWwTo Kao YOBeK KOju je ueo CBOj Aayru
CTPY4YHM XUBOT MOCBETUO CTATUCTUYKMM UCTPaXMBarMMa: ako ayTop Tekcta ,Orneganue,
ornepanue...” yauma cebu ynory apbutpa 0 uctpaxusarbuma 1 ca CTpy4He 1 ca MopasHe
Tayke rneguwTa, u ako seh gennMMnUYHO 1 caM CNpoBOLM UCTPaXKMBama, Nako npe TekcTa Huje
Hawao 3a NoTpebHO fa NPOBEpPU CBOja Ca3Harba O UCTPaXUBaHy KOje KPUTKKYje — CnpemMaH
caM ga My nokaxem Ha KOjuM TEOPUjCKUM 1 NpakTUYHUM OCHOBaMa ce page y3opayka
MCTpaxmunsaksa, Kao 1 ga My nokaxem getare UCTpaxmnsama Koje Huje pasymeo nnv Buaeo,
anu je ICKOPUCTNO 3a NPOMOLMjy COMCTBEHUX TE€3a, U O UCTPaXuBarMma, 1 0 NOAPLWLUN KOjy
y>xwuBa EY. Ja cTBapHO He BepyjeM aa je rnenao cebe y ornepany, seh na je 6psonneto u
HeonpPes3HOo HanMcao TEKCT C KOjUM HEBOSBHO NONIEMULLEM.

(AyTop je aupekTtop Nncoc CtpaTeunk MapkeTtuHra)
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